
Отчет к слушаниям перед потребителями и заинтересованными лицами
по исполнению тарифных смет на услуги по подаче воды по магистральным трубопроводам и распределительным сетям, по отводу и очистке сточных вод, утвержденной инвестиционной программы ГКП «Костанай-Су» акимата города Костанай за 6 месяцев 2025 года.

Вводная часть 
Құрметті тұтынушылар!
Бүгін Қостанай қаласы аумағында сумен жабдықтау және су бұру қызметтерін көрсететін және табиғи монополия субъектісі болып табылатын Қостанай қаласы әкімдігінің «Қостанай-Су» МКК тұтынушылар мен мүдделі тұлғалар алдында 2025 жылы реттелетін қызметтерді ұсыну бойынша қызметі жөнінде есеп береді. 
ГКП «Костанай-Су» акимата города Костаная государственного учреждения «Отдел жилищно-коммунального хозяйства, пассажирского транспорта и автомобильных дорог акимата города Костаная» (далее - ГКП «Костанай-Су») является субъектом естественной монополии. В сфере естественных монополий предприятие оказывает услуги по водоснабжению и водоотведению на территории города Костаная. Как субъект естественной монополии ГКП «Костанай-Су» в соответствии с приказом Управления Агентства РК по регулированию естественных монополий от 13 апреля 2007 года № 75-ОД включено в местный раздел Государственного регистра субъектов естественной монополии по Костанайской области.
Слайд 1
Для оказания услуг по подаче воды по магистральным трубопроводам и распределительным сетям забор воды в соответствии с Разрешением на специальное водопользование осуществляется из Амангельдинского водохранилища и подземного источника. На балансе ГКП «Костанай-Су» числится на 31 декабря 2024 года 656,5 км водопроводных и 514,2 км сетей водоотведения. 
Кроме этого, канализационных колодцев 14 581 шт., водопроводных колодцев 7471 шт. и другого оборудования.

	Наименование
	ед. изм.
	31.12.2021
	01.07.2025
	прирост

	Протяженность сетей водоснабжения
	км
	651,7
	656,5
	4,8

	Протяженность сетей водоотведения
	км
	482,1
	514,2
	32,1

	Канализационные насосные станции (автоматические)
	шт
	27 (22)
	30 (24)
	3

	Подкачивающие насосные станции 
	шт
	9
	12
	3

	Запорные арматуры
	шт
	5257
	5310
	53

	Водопроводные колодцы
	шт
	7 426
	7 471
	45

	Канализационные колодцы 
	шт
	14 400
	14 581
	181




Слайд 2
Тарифы 
Со 1 марта 2025 года по водоснабжению применяются тарифы 225,29 тенге/м3, в том числе по населению 101,90 тенге/м3 и по водоотведению применяются тарифы 180,78 тенге/м3 в том числе по населению 98,44 тенге/м3. Тарифы в целом складываются на основании утвержденных инвестиционных программ и утвержденных цен на электроэнергию, налоговых ставок. Внедрены дифференцированные тарифы по населению.

Слайд 3



Структура тарифа состоит из следующих затрат:
Оплата труда -31%, электроэнергия -12%, налоги и платежи в бюджет 10%, амортизация (инвестиционная деятельность)- 23%, погашение займов и проценты по ним-10%, ремонт -4%, остальные затраты в пределах 2% по каждому виду затрат.

Слайд 4.
Темпы освоения доходов пропорционально полугодовому плану. На 2025 год утверждено 3,7 млрд. тенге, освоено 2 млрд. тенге. Это составляет 54% к годовому плану. Превышение 4% за счет ввода дифференцированных тарифов по населению. Средства направляются на расширение инвестиционной программы. Темпы освоения затрат также в пределах утвержденных, порядка 45% к годовой сумме. Не значительное отставание в связи с сезонностью работ, большая часть освоения ремонтных проходит в третьем квартале. Расходы по отоплению и электроэнергии возрастают в зимний период, в 4 квартале.
В период предельных тарифов 2017-2021 года инвестиционная программа осуществлялась кроме амортизационных отчислений и за счет кредитных средств Европейского Банка Реконструкции и Развития на сумму 1,8 млрд тенге; программы «Нурлы Жол» на сумму 3,7 млрд. тенге. В первом полугодии произведено погашение займа по программе ЕБРР. Во втором полугодии планируется погашение займа по программе Нурлы Жол. 
Предусмотренные объемы реализации для потребителей в тарифных сметах освоены в пределах 50% от общего годового объема: в водоснабжении принято 16 658,51 тыс. куб м на 12 месяцев, исполнено 8225 тыс. куб м; в водоотведении принято 14 276,8 тыс. куб м на 12 месяцев, исполнено 7167 тыс. куб м. Что соответствует полугодовому плану.
Доля потребляемых объемов населения порядка 70%, для которых применяются тарифы на 50% ниже себестоимости.
Заработная плата и численность. Расчеты численности производятся согласно нормативам, утвержденным приказом Ассоциации предприятий по водоснабжению и водоотведению РК «Казахстан Су Арнасы» №15 от 31 декабря 2020 года. Данное право за Ассоциацией закреплено Комитетом по делам строительства и жилищно-коммунального хозяйства Министерства инфраструктурного развития. Фактическая численность сложилась ниже нормативной из-за дефицита кадров.  
Средняя заработная плата на фактическую численность за 2025 год составила 358 тыс. тенге, в том числе по тарифной смете 310 тыс. тенге.
В тарифную смету также входят согласно ставок Налогового Кодекса: социальный налог 6,5%, соцотчисления 3,5% От ФОТа, обязательные профессиональные пенсионные взносы в размере 5%.  от ФОТа. В целом неисполнение тарифной сметы не допущено.
Слайд 5
Информация по выполнению сборов. Выполнено 92% к сумме начисления. Отставание в основном за счет юридических лиц. При начислении дохода в 3,7 млрд. тенге собрано 3,4 млрд. тенге. По населению коэффициент сбора 96%. 
Слайд 6
В связи с неполным планом выполнения сборов и ростом дебиторской задолженности абонентской службой активизируется работа с потребителем (подробное описание на 6 слайде). На 01 июля 2025 года дебиторская задолженность составила 45,9 млн. тенге, в том числе население 8,9 млн. тенге, юридические лица 17,8 млн.тенге. В целом прирост по отношению к началу года 22,8 млн. тенге.

	Категории
потребителей
	На 01.01.2025
	На 01.07.2025
	Увеличение +/ уменьшение -

	Всего
	23,1
	45,9
	22,8

	Население
	19,2
	28,1
	8,9

	Предприятия
	3,9
	17,8
	13,9


 
Слайд 7

В связи с масштабным градостроительством и застройкой дачных участков ГКП «Костанай-Су» значительно снизились объемы по услуге подачи технической воды, в связи с чем предприятие переведено, как уже говорилось, в предприятие малой мощности. Объемы реализации снизились с 370 до 174 тыс. м3 в год. Подача технической воды производится в поливочный период по тарифу 14,75 тенге/м3 для всех категорий потребителей.  Неисполнение за 2024 -2025 года по тарифным сметам не допущено.
 По питьевой воде утверждены нормативы потерь 14,91% от объемов подъёма воды, факт на уровне норматива. По технической воде потери утверждены 9,26%, факт так же в пределах норматива.
В ГКП «Костанай-Су» производственный контроль за качеством питьевой воды осуществляется аттестованной аналитической лабораторией, в порядке, установленном законодательством Республики Казахстан, начиная с источников – поверхностный и подземный водозаборы, далее по этапам: технологическая очистка, выход в распределительную сеть и в распределительной сети города (водопроводные колонки). 
Жалоб от потребителей на качество не поступало.

Слайд 8
Информация о ходе исполнения инвестиционной программы на 01 июля. В первом полугодии проходит процедура согласования с госорганами, конкурсы закупок и заключение договоров. Основные темпы исполнения ложатся на второе полугодие.
В связи с чем, выполнение по водоснабжению по параметрам: 
-техобследование -100% к годовому плану,
-ПСД в работе, нет исполнения;
-СМР в основном выплачены авансы подрядчикам согласно законодательству и ожидается отчетность об исполнении;  
-по приобретению оборудования темпы составили 18,5% к годовому плану. Причина-длительные сроки поставок.
-по приобретению техники исполнение 100%.
Итого в среднем по водоснабжению исполнение 16% к годовому плану.
По водоотведению: 
-техобследование -100% к годовому плану,
-ПСД в работе, исполнение-19,3%;
-СМР в основном выплачены авансы подрядчикам согласно законодательству и ожидается отчетность об исполнении;  
-по приобретению оборудования темпы составили 42,4% к годовому плану. 
Приобретение техники не предусмотрено планом.
Итого в среднем по водоотведению исполнение 28,6% к годовому плану.
Слайд 9
Перечень наиболее крупных объектов по СМР.
	Наименование проекта
	Информация
	Сумма по договору(СМР,тех.авт.), тыс. т. Без НДС
	Заключение экспертизы проекта. Проектировщик 
	Нормативная продолжительность стр-ва, мес

	СМР водоснабжение
	 
	 
	 
	 

	Реконструкция водопровода по улице Пролетарской в границах улиц Баймагамбетова-Пролетарская,82 г.Костанай (Общая  сумма СМР 82 650,31 тыс тенге)
	Д-200
L=0,500км
год ввода-1969г
	80 742,29
	№ PEKZ-0511/24 от 26.12.2024 г. Действует до 26.12.2027 г. Разработчик РП - ТОО "ДУМ Проект"
	4 мес

	Реконструкция водопровода по ул.Сибирская в границах проспекта Абая - улица Джамбула, г.Костанай (Общая сумма СМР 18 955,75 тыс. Тенге)
	Д-225
L=0,200км
год ввода-1978г
	18 955,74
	№SanaE-0550/24 от 15.11.2024 Действует до 15.11.2027 г. Разработчик РП - ТОО "Шабыт-21"
	2 мес

	Реконструкция водопровода Д-300 мм, от пересечения улиц Каирбекова-Курганская до улицы Совхозная 27, тепличный комбинат, г.Костанай (Общая сумма СМР 166 187,20)
	Д-300
L=2,237км
год ввода-1963г
	166 187,20
	№ STSar-0226/23 от 09.11.2023 г. Действует до 09.11.2026 г. Разработчик РП - ТОО "Санжар Проект Сервис"
	4 мес

	СМР водоотведение
	 
	 
	 
	 

	Реконструкция канализационного коллектора расположенного 1-й проезд Лермонтова в границах ул. Лермонтова - Заводская, по ул. Заводская в границах 1 проезд Лермонтова - ул. Набережная, г. Костанай (Общая сумма СМР 138 940,75 тыс.тенге)
	Д-500
0,6км
	138 940,74
	 
	 

	Реконструкция канализационного коллектора  через СШ№11 до ул.Лермонтова, г.Костанай (Общая сумма СМР 25 874,86 тыс.тенге)
	Д-200
0,3км
	25 757,10
	 
	2 мес



Слайд 10

Информация по инвестиционной программе за счет средств бюджета
Водоснабжение
	 
	Наименование
	Сумма план, тыс. т. Без НДС 
	Сумма освоения факт, тыс. т. Без НДС (без учета выплаченных авансов)
	освоение, %

	1
	СМР
	5 035 945,20
	1 413 961,70
	28%

	 
	итого
	5 035 945,20
	 
	 


При плане 5 млрд. тенге освоено 1,4 млрд. тенге или 28%.

Водоотведение
	 
	Наименование
	Сумма план, тыс. т. Без НДС 
	Сумма освоения факт, тыс. т. Без НДС (без учета выплаченных авансов)
	освоение, %

	1
	ПСД
	104 106,90
	0
	0%

	2
	СМР
	893 939,60
	355 578,00
	40%

	3
	Оборудование
	32 851,70
	24 901,70
	76%

	4
	Техника
	141 807,00
	141 807,00
	100% 

	 
	итого
	1 172 705,20
	522 286,70
	44,5


При плане 1,2 млрд. тенге освоено 522, млн. тенге или 44,5%.
Слайд 11
Наиболее крупные объекты по бюджетному финансированию:
	Наименование проекта
	Информация
	Сумма по договору (СМР,тех.авт.) тыс. т. Без НДС
	Сумма освоения
	Нормат. Продолжит. стр-ва
	Примечание

	СМР водоснабжение
	 
	 
	 
	 
	 

	Реконструкция и восстановление водоочистных сооружений на 100 000 м3/сут г.Костанай (блок фильтров и отстойников, реагентное хозяйство, насосная станция повторного использования воды) 
	50 000 
м3/сут
	1 352 772
	1 352 772
	24 мес
	АО «Павлодарский речной порт» г.Павлодар, договор № 409 от 01.04.2022 года 

	Реконструкция резервуара 5 000 м3 на территории второго подъема подачи воды в   г.Костанай по пр.Абая,19 (блок фильтров и отстойников, насосная №2, резервуар 10 000 м3
	5000 м3
	18 956
	61 190
	4 мес
	ТОО «Акмолатранстехмонтаж» г.  Астана, договор №0047 08.12.2023

	Реконструкция и восстановление системы водоподготовки на очистные сооружения водопровода города Костаная (блок фильтров и отстойников, реагентное хозяйство, фильтровальное отделение с отстойниками)
	50 000 м3/сут
	2 925 267
	0
	8 мес
	ТОО «Golden City DS», г. Талдыкорган, договор №0409 от 13.03.2024 года

	СМР водоотведение
	 
	 
	 
	 
	 

	Реконструкция самотечного канализационного коллектора Д-800мм по ул.Базовая в г Костанай
	

1,191 км
	

398 622
	165 140
	 4 мес
	ТОО «TOLAGAI-2050» г.Алматы., договор № 791 от 17.10.2022 года

	
	
	
	
	
	
	

	Реконструкция самотечного канализационного коллектора по улицам В.М. Комарова, Соколовская в границах улиц Строительная - Н.С. Фролова, г. Костанай
	1,211 км
	153 553,60
	60 531,40
	4 мес
	ТОО «Акмолатранстехмонтаж», г. Астана, договор №0022 от 04.12.2023 года
	

	Реконструкция самотечного канализационного коллектора диаметром –800 мм от камеры на пересечении улиц Камшат Доненбаевой-Узкоколейная до канализационной насосной №8, со сливной станцией, города Костанай». Корректировка 
	1,998 км
	264 136,60
	98 790,80
	7 мес.
	ТОО «КомпанияНурайСтрой», г.  Астана, договор №18 от 27.11.2023 года
	

	Реконструкция самотечного канализационного коллектора по улице Н.С. Фролова, лог Абильсай в границах улиц Шайсұлтана Шаяхметова – C. Баймагамбетова, г.Костанай
	0,822 км
	39 396,50
	19 615,00
	4 мес
	ТОО «Акмолатранстехмонтаж», г.  Астана, договор №17 от 30.11.2023 года
	

	Реконструкция самотечного коллектора по ул.Гоголя в границах ул. 1 Мая - ул. Баймагамбетова, г.Костанай
	0,443 км
	17 862,70
	11 500,60
	4 мес
	ТОО «MEIR STROY» договор №0607 от 23.04.2024 года 
	



Слайд 12

Перспективы и планы.
Плановые производственные работы на предприятии ведутся в рамках утверждённой инвестиционной программы совместным приказом уполномоченного и государственного органов на период 2022-2026 года. 
Ежегодный план уточняется в течение действующего года, так как по результатам гос. закупок меняется цена поставляемых услуг и оборудования. В 2025 году предусмотрено освоение 1 125 862 тыс. тенге. В том числе за счет ввода дифференцированных тарифов инвестиционная программа увеличится 250-300 млн. тенге.

	Период
	водоснабжение
	водоотведение
	всего

	2025 год
	717 181
	408 681
	1 125 862

	2026 год
	657 438
	416 021
	1 073 458


Пообъектный перечень инвестиционных проектов размещен на сайте предприятия. Желающие могут ознакомиться и направить свои вопросы через социальные сети, сайт предприятия, по телефонам диспетчерской службы. Все фото и видеоматериалы размещены на официальном сайте предприятия.
С конца 2025 года планируется начать выполнение задач поставленных Правительством РК по программе «Национальный проект». 
Наименование планируемого объекта	«Реконструкция второй нитки напорного канализационного коллектора до накопителя-испарителя сточных вод с реконструкцией камер переключения на земляных отстойниках, участок 0-14 км г. Костанай» 
Проектная организация	ТОО «Промстройпроект», сметная стоимость 9 860 460,6 тыс.тенге.	Протяженность напорного коллектора:	13,993 км
Проект реализуется через программу Национального проекта 
«Модернизация энергетического и коммунального секторов», согласно Постановлению Правительства РК №1102 от 25.12.2024 года.
Механизм финансирования: через облигационные займы АО «Казахстанская жилищная компания»  
Срок займа - 15 лет, процентная ставка – 18-18,5%, в том числе за счет тарифа возмещение процентной ставки 10%, разница -за счет бюджета.
Льготный период: 3 года.
Купонное вознаграждение оплачивается ежегодно.
Срок освоения средств 22 месяца.
Тех. заключение Казцентра ЖКХ №08-09/312 от 10.04.2025 года.
Влияние на тариф прогнозируется не более 20% прироста.
Цель предприятия-достигнуть показатели снижения изношенности сетей и оборудования не менее чем на 2%. 

Предприятие и в дальнейшем гарантирует качественное обслуживание, своевременную ликвидацию аварий, поддержку качества воды согласно санитарных норм.

Благодарим за внимание!













амортизация	заработная плата	Налоги и обяз страхование	Электроэнергия 	ТЭ, коммун платежи	Кредиты	Ремонт	ГСМ 	Сырье и материалы	Прочие	22.91972859698155	30.916657279957903	10.393912617265118	12.025330971814491	1.4905479342986401	9.3295576654933328	3.8686266787192469	2.2506896896999322	1.9315424831813537	4.8734014790503055	
